Politique de confidentialité Connect Student
Derniére mise a jour : 21 décembre 2025

Connect Student attache une grande importance a la protection des
données personnelles de ses utilisateurs et partenaires. Cette politique
de confidentialité expligue comment nous collectons, utilisons,
partageons et protégeons vos informations lorsque vous utilisez notre
plateforme, nos services et nos communications. Elle s’applique a tous
les utilisateurs, y compris étudiants, jeunes diplébmés, entreprises
partenaires et institutions.

En utilisant Connect Student, vous acceptez les pratiques décrites dans
cette politique.

1. Informations que nous collectons

Nous collectons les informations que vous nous fournissez directement
lorsque vous utilisez nos services, notamment :

1.1 Informations personnelles

e Nom et prénom
e Adresse e-mail
e Numéro de teléphone
e Date de naissance (le cas échéant)
e Adresse postale ou professionnelle

e Informations de connexion et de compte utilisateur

1.2 Informations académiques et professionnelles

e Diplémes, formations et certifications



e Expérience professionnelle et

e Entreprises ou institutions

e Préférences professionnelles et

1.3 Informations collectées automatiquement

stages réalisés

partenaires

secteurs d’intérét

e Adresse IP et type de navigateur
e Historique de navigation sur notre plateforme
e Pages consultées et durée de consultation

e Cookies et technologies similaires

2. Comment nous utilisons vos informations

Nous utilisons vos données personnelles pour :

e Fournir, exploiter et améliorer nos services et fonctionnalités

Permettre aux étudiants et jeunes dipldmés de trouver des stages,
emplois et formations

Permettre aux entreprises de publier des offres et de gérer leurs
interactions avec les talents

Communiquer avec les utilisateurs pour des notifications
importantes, mises a jour, newsletters et alertes

Analyser l'utilisation de la plateforme afin d’améliorer I'expérience
utilisateur

Respecter nos obligations légales et réglementaires



3. Partage et divulgation des informations

Nous ne vendons jamais vos informations personnelles a des tiers.
Cependant, nous pouvons partager vos informations dans les cas
suivants :

1. Avec des entreprises partenaires et institutions pour faciliter
I'insertion professionnelle des étudiants et jeunes diplémés.

2. Avec des prestataires de services qui nous aident a gérer la
plateforme, I'hébergement, 'analytique, le marketing ou le support
techniqgue. Ces prestataires sont tenus de protéger vos
informations.

3. Pour respecter la loi ou répondre a une procédure légale, protéger
nos droits ou la sécurité des utilisateurs.

4. En cas de fusion, acquisition ou vente d’actifs, vos informations
pourront étre transférées dans le cadre de la transaction, toujours
dans le respect de cette politique.

4. Cookies et technologies similaires

Connect Student utilise des cookies et autres technologies pour :

e Améliorer votre expérience sur la plateforme
e Analyser le trafic et les interactions
e Personnaliser les contenus et offres

Vous pouvez gérer vos préférences de cookies dans votre navigateur. Le
refus des cookies peut limiter certaines fonctionnalités.



5. Sécurité de vos informations

Nous prenons des mesures techniques, organisationnelles et
administratives pour protéger vos informations contre l'accés non
autorisé, la modification, la divulgation ou la destruction.

e Les communications sensibles sont cryptées via SSL/TLS
e Les accés aux données sont limités a [I'équipe autorisée

e Des sauvegardes réguliéres sont effectuées pour prévenir la perte
de données

6. Durée de conservation des données

e Vos informations personnelles sont conservées tant que votre
compte est actif ou que cela est nécessaire pour fournir nos
services.

e Apres la suppression de votre compte, certaines données peuvent
étre conservées a des fins légales, fiscales ou de sécurité, selon la

réglementation applicable.

7. Droits des utilisateurs
Selon la Iégislation applicable, vous avez le droit de :

e Accéder a VOS données personnelles
e Demander la correction ou la mise a jour de vos informations
e Demander la suppression de vos données personnelles

e Retirer votre consentement au traitement des données a tout
moment

e \ous opposer au traitement de vos données pour des raisons
légitimes



Pour exercer vos droits, vous pouvez nous contacter a
contact@connect-student.com

8. Politique pour les mineurs

Connect Student est destiné aux étudiants et jeunes dipldomés majeurs.
Nous ne collectons pas sciemment de données personnelles aupres de
mineurs de moins de 16 ans. Si hous apprenons qu’un mineur nous a
fourni des informations personnelles, nous les supprimerons
immédiatement.

9. Modifications de cette politique

Nous pouvons mettre a jour cette politique pour refléter les changements
dans nos pratiques ou la Iégislation. La date de la derniére mise a jour
sera toujours indiquée en haut de la page.
Nous vous encourageons a consulter régulierement cette page pour
rester informés des changements.

10. Contact

Pour toute question concernant cette politique de confidentialité ou vos
données personnelles, vous pouvez nous contacter :

E-mail : contact@connect-student.com
Adresse : Avenue OUA, N°01 Quartier Basoko, Commune de Ngaliema,
Kinshasa — RD Congo
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